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Elk voorwerp kan voor een guerrillero een onconventioneel
en verrassend kanaal zijn. Voor het uitdragen van zijn
boodschap. Met de straat als platform. In dit e-book

49 inspirerende voorbeelden.

Cadeautje, bij mijn boek De guerrillamarketingrevolutie

Cor Hospes


http://www.haystack.nl
http://www.haystack.nl/guerrilla

Stel jezelf eens de volgende vraag. Hoe zou ji|

je product, merk of dienst onder de aandacht
van je doelgroep brengen als er geen internet,
televisiezenders of tijdschriften zouden bestaan.
Of als je voor een merkintroductie geen tonnen
marketingbudget had. Moeilijk? Kijk nou eens om
je heen. Of beter: kijk eens naar buiten. Want dat
medium ligt gratis voor je klaar: op straat.

Elk voorwerp en elke plek kan een kanaal voor
het uitdragen van je boodschap zijn. En het leuke
is: dan heeft die boodschap nog meer impact ook.
Mits dat kanaal voor je product relevant is. Want
je kunt wel eieren gaan bedrukken om reclame

te maken voor een televisiezender (‘Hard-boiled
drama’; ‘Funny side up’, ‘Shelling out Laughs’), een
middeleeuws festival, scheermesjes, fietshelmen
of andere producten, maar hoe zinnig is dat. Een

vliegmaatschappij plaatste een doos eieren op
de bagageband om aan te tonen hoe voorzichtig
die met bagage omgaat, en ja, dat is wel aardig

gevonden. Sterker, dat beeld blijft je bij. Omdat
het meteen helder en begrijpelijk is.

Wanneer je een logo op een merkrelevant
voorwerp plaatst, of je merkboodschap

daaraan verbindt, en je daarvan dus een
communicatiedrager maakt, zorgt dat voor meer
en meer duurzame positieve merkgevoelens

plus sterkere merkassociaties dan wanneer

je diezelfde boodschap verpakt als spotje of
krantenadvertentie. Dat beweer ik niet alleen,
maar werd ook nog eens wetenschappelijk
vastgesteld. Door onder meer de bekende Zweedse
auteur, spreker en professor Micael Dahlén. Komt
doordat mensen promotionele boodschappen


http://micaeldahlen.com/english/
http://adsoftheworld.com/media/ambient/cbs_eggvertising
http://www.flickr.com/photos/feastoffools/202551806/
http://blog.epromos.com/promotion-with-a-cause/eggvertising-again/
http://www.mistermind.my/wp-content/uploads/2011/08/collage-1024x1024.jpg
http://www.flickr.com/photos/inagorillacostume/5890840986/

op een niet-traditioneel medium veel minder

als reclame en daarmee ook veel meer als
geloofwaardig zien, vertelde hij. Vier redenen gaf
hij mij daarvoor:

- breaking the clutter (gaining attention);

- breaking the advertising mold (making people
think);

- engaging the receivers;

- the act in itself signaling that the sender is
different (e.g., smarter, bolder, more engaged).

Bovendien, voegde hij toe: ‘Implicit
communication, where the receiver connects
the dots herself, becomes more credible and
memorable according to many studies.’

En dat is wat je doet met guerrillamarketing.

Je gebruikt op een onorthodoxe manier een
conventioneel medium of creeert op een
verrassende manier eigen communicatiekanalen.
En daarmee maak je meer geloofwaardigheid los,
meer merkimpact, meer warme merkgevoelens
en sterkere merkassociaties dan wanneer je
dezelfde advertentie verpakt als spotje of
krantenadvertentie.

Oordeel zelf en laat me weten wat je van de 49
voorbeelden uit dit e-book vindt. Ik wens je veel
inspiratie.
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Hoe kun je nog duidelijker maken
dat je met zo'n stoere Jeep echt
overal kunt parkeren. Door onmoge-

lijke parkeerplekken voor die auto
te claimen.

Bureau: Bates Y&R, Copenhagen



02

AUTOLABIEL UTO PALACE MEPPEL 0522 - 239300 PEUGE(
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‘DO NOT IRON
‘Gij zult niet andermans auto DO N OT BLEACH

bestickeren’. Of die stickers nou

makkelijk zijn te verwijderen of niet. D 0 N OT TU M BLE DRY

Het is @én van de weinige guerrilla-
marketingverboden. Want stel dat

HANDLE WITH CARE

zo'n sticker de lak van een auto be-

schadigd, nee, niet leuk. Toch kan N\~
een auto wel degelijk een communi- '

catiedrager zijn. Toont deze Haagse ' ‘
wasstraat aan. Met een papieren .“

‘waslabel’ precies op de goede plek.

Guerrilla met een call to action ook.
Knap gedaan. Voor kleine wasjes en
grote wasjes.

XXL Car Wash / Houdini, Amsterdam



Gesundheitsférderung Schweiz / Jung von Matt, Zurich
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Plaats een supergrote stoel in een kinderklasje.
Zet een kindertrapfietsje met een megazadel tus-
sen speeltjes bij de zandbak. Of zet een super-
brede slee in de sneeuw. Een beeld dat je niet
snel vergeet. Net zoals de boodschap: een op de
vijf kinderen in Zwitserland heeft overgewicht. Die
trapfietsjes, kinderstoelen en sleetjes wil je toch
niet.
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STRAATSPORT

Twee handgrepen in een bus, zeker, die kun je
heel goed gebruiken als gymnastiekring. En door
een roltrap in tegenwaartse richting op te rennen
is deze prima te gebruiken als loopband. En het
kost niet veel moeite om in twee rekken op straat
een turnbrug te zien. Volgens Adidas kun je altijd
en overal sporten. Just do it, zou ik bijna zeggen.
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Voor het betere uitzendwerk moet je in Duitsland
bij Jobsintown.de zijn. Je ziet direct waarom.
Want geldtellen of koffiezetten in zo'n machine,
nee, dat is toch geen leven.
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Boogschieten is niet de eerste sport
die bij je opkomt. Ook niet in Slo-
wakije. Dat moest anders, vond de
Slovensky Skolsky lukostrelecky
klub Petrzalka. Die zette daarom op
alle standbeelden in het centrum
van Bratislava een appeltje met
een verwijzing naar de website. De
link tussen boogschieten en iemand
met een appel op zijn hoofd hoef ik
hopelijk aan niemand uit te leggen.
Het goede nieuws: de school had na
de actie nog nooit zoveel aanmel-

dingen gekregen. Een voltreffer deze
guerrilla dus. . 9 |
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Reuze grappig om een paar koeien
in een spandoek te wikkelen met de
tekst ‘lk zie je bij Slagerij Zuidhof’,
Bedoeld om de nieuwe vestiging van
die slager in Bedum te promoten.
Maar dieren inzetten voor een gei-
nig bedoelde actie, nee, daar houd
ik niet zo van. Ook de Groningers
vonden de actie te bont. Bij Slage-
rij Zuidhof schrokken ze dan ook zo
van alle commotie dat ze in allerijl
besloten de koeien langs de provin-
ciale weg tussen Bedum en Zuid-
wolde weer uit te kleden. Sympathie
valt niet slachten.

Bureau: Kr8werk, Stiens
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De moeder aller scheuradvertenties komt van
Vivianne's Studio. Het roze papier en de roze strook-
jes, ja, het is toch net een balletpakje met tutu. Zo
simpel. Daar heb je helemaal geen reclamebureau
voor nodig.

Bureau: geen
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houdt. Staat naast de lift. Want dat is beter voor hart en bloedvaten.

je van je

Neem eens wat vaker de trap in plaats van de lift. Als
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Bureau: Leo Burnett, Warschau

i3
2-CONVERSATHS

Lastig hoor. Je pay-off gebruiken als basis van
een guerrilla-actie. Want die pay-off moeten
mensen wel kennen. En dat is nog lastiger wan-
neer je als merk regelmatig van slogan wisselt.
Heineken besloot zijn laatste pay-off ‘Open Your
World' te concretiseren. Op het Heineken Open’'er
Festival in het Poolse Gdynia. Daar kon je een
QR-code met een persoonlijke boodschap maken
die je op je kleding kon plakken. ‘Ik draag geen
ondergoed’. ‘Afleveradres: tent nr. 52, sector 2'.
Dat kan een leuke conversatiestarter zijn, en dat
gebeurde. De QR-codes werden de hit van het
vierdaagse festival. Meer dan 5.000 QR-stickers
werden er geprint, 200 procent meer dan gepland.
Ze hebben flink wat werelden geopend, naar het
schijnt. Plus gezorgd voor de nodige buzz op
sociale media.
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COPRY MORE

Simpele maar o zo relevante actie van de kleine
Duitse copyshop Copy & More. Jammer dat ze
daar kennelijk geen kleurenprinters hebben.
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Bureau: Scholtlz_-& Friends, Berlijn
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Bureau: LG&F, Brussel

Klootzakken zijn het. Aso’s gewoon. Mensen die hun auto neerzetten op een parkeerplek
gereserveerd voor invaliden. Dat soort schoften mag je dus ook op een even schofterige
manier aanspreken. En ja, dat doe je wel met deze ‘parkeerbon’. Namens de Belgische
non-discriminatieorganisatie Gelijke Kansen.



6 BLADWIIZERS
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Niemand kent stad en land beter dan Lonely Planet. Dat hoef je backpackers niet uit te leggen. In het gelijknamige
tijdschrift van de reisgids vind je nog meer up-to-date stadsnieuwtjes. Om toeristen en bezoekers daarop op te
wijzen, plaatste het magazine in verschillende Indiase steden megagrote bladwijzers. Bij onder meer de nieuwste
restaurants, laatste hot spots, en andere Geheimtips. Naast de bekendere attracties.

Bureau: geen



Bloot verkoopt. Heel simpel. Maar
vaak vergeten voorbijgangers op
straat door al die billen en borsten
de onderliggende merkboodschap.
Tenzij die borsten direct of indirect
zelf de oproepkrachten zijn. En dat
waren ze. Voor het tiende Boobyball
in Toronto en Calgary. Een inzame-
lingsactie van Rethink Breast Can-
cer.

Bureau: Crispin Porter & Bogusky, Toronto
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Bureau: Aart & van Breensma, Eindhoven
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DIEFECT MV

Hoe bereik je gemotiveerde en getalenteerde tech-
nici M/V? Heel simpel: op straat. Daar vond het wer-
ving & selectiebureau RegioTechniek de banen voor
lassers, metaalbewerkers en onderhoudsmonteurs
letterlijk voor het oprapen. Met een defect toilet,
kromme spijlen en gemankeerde verkeersborden.

De actie had resultaat. Drieduizend procent meer
websitebezoekers en tientallen extra aanmeldingen.



Bureau: Michat Kamilski en Kamil Kowalczyk

9
PULL

Terwijl je de deur van dit Poolse café of restaurant
opent, krijg je al trek in dat biertje. Want dat voelt
best wel lekker, zo'n Tyskiepul in je hand. Pull dus.
Naar binnen.
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Surfplank met een bite. Om strandbezoekers op
de bekendste stranden in Sydney te vertellen dat
Sharkweek op Discovery Channel er weer aan
komt.
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Tudo robre black muric.
realhiphop.com.br
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Daklozen moeten elke dag hun avondeten bij elkaar
scharrelen. Uit vuilnisbakken. Doneer daarom van-

daag nog en zorg ervoor dat daklozen voortaan uit

een gewoon bord kunnen eten. Driesterrenguerrilla.

Bureau: Clemenger BBDO, Melbourne
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DOZENSCHUIVIERS
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Geen twijfel over mogelijk. FedEx Kinko's (heet tegenwoordig FedEx Office) vervoert alles.
Ze moeten alleen nog leren de dozen mee te nemen.

L |




Bureau: TBWA\Hunt\Lascaris, Johannesburg

2.4
BOODSCHAPPFIEN

Auw. Dit plaatje werkt enorm op je schuldgevoel.
Een wanhopig kijkend kindje dat in je boodschappen-
mandje vraagt om eten en voedsel. ‘See how easy
feeding the hungry can be?" Je boodschappen kun

je niet geven. Doneren wel. En dat ga je direct doen.
Want dit beeld laat je niet snel los.
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PLEASE TAKE ONE

Haal ‘m uit het rek. Gratis. Je eigen
luchtgitaar. En thuis direct de radio
op 96.3 Rock Radio. De rockzender
uit Schotland.

Bureau: The Bridge, Schotland




Voeten languit op de stoelen tegen-
over je. Kauwgum plakken waar dat
kan. En chipszakjes, lege flessen en

halfvolle blikjes op de grond gooien.

Mensen, behandel de bus a.j.b. toch
eens met wat meer respect. Anders
wordt die voordat je het weet echt
een vuilniswagen.

Bureau: Grey, Amsterdam
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Abri die zichzelf vult. Met alle troep die mensen rondom
de bushalte achterlaten. Binnen enkele dagen zat die
helemaal vol. Zoals wachtenden zelf konden zien.

Een actie van het stadsbestuur uit Auckland.

Bureau: onbekend
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Just ©, |

}\call us.
4l

Ik zou me doodschrikken als ik deze

s
@ |

bus zou zien. Ben ik aan het spook-
rijden of doet hij dat. En de bus reed
nog door de stad ook. Toch maar
‘Even Apeldoorn bellen’,

u: DDB, Amsterdam

Burea
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suwe 3D-attractie in de Universal

Studios in Santa Monica. King Kong

had gewoon een wandelingetje van-
uit Hollywood gemaakt.

EL Segundo, Californié
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KIS

'Fikkie! Apport! Maar hee, waar kom je nou mee
terug? Stok als communicatiekanaal. Gebracht door
honden naar hun baasjes. Met de ‘Laat mij niet los-
lopen. Dat is verboden hier’. Met de groeten van het
gemeentebestuur van Praag.

Bureau: Leagas Delaney, Praag
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Als je deze kortingsbon kunt pakken, heb je elgenlljk
geen kllmmuur meer nodig. ‘




ON HOLIDAY?

LEAVE YOUR

DOG HERE:

Dog Hotel doggydayinn.be
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Bureau: BBDO, Duitsland

Een parkeerticket in je mond houden totdat je bij
de uitgang bent. |k dacht dat het een afwijking
van me was. Maar veel meer mensen doen dat
dus. Wrigley's, je weet wel, dat platte langgerekte
kauwgummerk, besloot daarop in te spelen. Om in
Duitsland de nieuwe smaak op eenieders lippen te
krijgen.
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Duizend stukjes. Daar kun je echt
een heel mooi oud gebouw van
maken. Als puzzel. Bouwpuin als
communicatiedrager.

Bureau: Scholz & Friends, Berlijn
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De bagageband op luchthavens

wordt vaak gebruikt als guerrilla-
medium. |k heb uit een Samsonite
een krokodillenstaart zien steken.
In een doorzichtige koffer had zich

eens een vrouw gepropt om te LANCE BURTON
protesteren tegen mensenhandel. | MAEERE A GATEA T
De band zelf oogt soms als een | Morite (22be

zwembaan en dan weer als een
casinospeelbord. Maar een doos
van een goochelaar waaruit twee

vrouwenbenen steken, zeker, die
Lance Barton ging met zijn

voorstelling zeker mensen
trekken.

Bureau: David & Goliath, El Segundo, Californie
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TRANSFORMIER

Hoe verbeeld je een beleveniscadeau? Door van die cadeaubon zelf een belevenis te maken. Want

een cadeau dat plots een beetje beweegt, ineens opstaat of achter mensen aanloopt, ja, dat gaat
leven op straat. Het cadeau lag voor de nieuwe Bongowinkel in Rotterdam.

Bureau: onbekend



THE TV BOXES THAT
PROMOTED A TV CHANNEL

Bureau: Publicis, Casa De Mae Joana, Brazilie

VEREAKKING

Verpakkingsdozen voor televisies.
Daar staat vaak een foto van de
betreffende televisie op. Maar dat
beeldscherm kun je natuurlijk ook
kleuren, bedachten ze bij de Brazili-
aanse televisiezender AXN. Met een
van onze televisieseries. Voor die ac-
tie gingen die AXN een samenwerking
aan met het merk AOC Televisies.
Doel: promotie van de tv-series op
AXN en een verkoopboost voor AOC.
En dat lukte. AXN zag een groei van
12 procent in kijkeijfers. En ook die
schermen gingen als de spreekwoor-
delijke warme broodjes.



Bureau: Tsjee, Amsterdam

i
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Ze doken overal op in Amsterdam. Maar ook in
Tilburg, Emmen en Heerenveen. Opvallende posters
met een blokje kaas en een QR code. Met erboven
‘Stem!’. Een actie van Maarten van Caulil van
Caulils Delicatessen aan de Haarlemmerstraat in
Amsterdam, bleek. Met zijn winkel deed hij mee aan
de verkiezing ‘favoriete winkel van Nederland.’ En
die wilde hij winnen. Dus ontwikkelde hij een low
budget-verkiezingscampagne. Met flyers, een ver-
kiezingsprogramma, een handje schudden offensief,
een verkiezingsbord en natuurlijk verkiezingsposters
waarop mensen direct naar de stemlink werden
gestuurd. Met in de hoofdrol dat blokje Remeker,
zijn favoriete kaas. Overigens werd Caulils tweede.
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Het is bibberkoud. Snijdende wind, veel sneeuw.
Dat doet verlangen naar zon. En wat kun je dan
beter gebruiken als diezelfde sneeuw om mensen
naar warmere streken te lokken?

u: onbeken
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Heerlijk die zon. Maar je kunt er dus ook huidkanker
van krijgen. Als je op het heetst van de dag languit
in de zon gaat liggen. Om de inwoners van Zurich
daarop nog eens te wijzen, kreeg iedereen, die op
een van de warmste dagen van het jaar in de zon
lag te slapen, een ‘toe tag’ omgebonden. Een karton-
netje aan een lusje, met iemands naam, en zaak-
nummer bij geweldsdelicten, die dode mensen in een
mortuarium om hun dikke teen dragen. ‘Sun Kills',
stond er op de toe tag. Afzender: Stadt Apotheke.

Bureau: Wirz/BBDO, Zwitserland
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LOOPBANK
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Kapot bankje? Natuurlijk. Hebben die deugnieten van
Nike vast gedaan. Lopen!

Bureau: BBDO, Argentinia
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Alle auto’s in Kaapstad hebben maar een droom.
Was ik maar een nieuwe VW GTI.

u: Ogilvy, Zuid-Afrika
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Eilk fanga

You save; You Save;

1 Daren Partner therapy =1 100,00
stemless Baccaras y
Mesbership fes
b SExyChicks . Con y:
Heat ing bl i a
% i . | Total savings: -2 B830.10

k. LEES
Gym meabership fee -1 08,00
Viagra -180.00

Total savings! 650,10
;a.l;l.
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CINDERARBEED

Levensgrote stickers van kinderarbeiders aan zware
kettingen. Geplakt op automatische draaideuren in
Amsterdam, Den Haag en Enschede. Als je kwam
aanlopen, begonnen de deuren automatisch te
draaien. Net alsof de kindslaafjes die deuren voor je
voortduwden. Boven de kinderen stond de tekst
‘Kinderarbeid valt niet te negeren - kinderabeid.nl'.

Bureau: Ogilvy, Amsterdam




Cor Hospes / Foto Jeroen Dietz

Cor Hospes
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CUERRILLA
MARKETING
REVOLUTIE

Dit e-book is een cadeautje bij het boek
De Guerrillamarketingrevolutie van
guerrillamarketingexpert Cor Hospes.

Wil je nog meer weten over guerrillamarketing en
nieuwe originele campagnes? Lees dan zijn blog of
volg hem via Twitter. Geinteresseerd in Cor zelf,
ga dan naar corhospes.nl of tsjee.com.

Uitgeverij Haystack | Postbus 308 | 5300 AH Zaltbommel | 0418-680180
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